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Allgemeine Geschäftsbedingungen der Metaforum SommerCamp GmbH 

1 Anmeldung und Rechnungsstellung 

Ihre Anmeldung kann über das Buchungsportal der Internetseite www.metaforum-

sommercamp.com erfolgen. Jede Anmeldung gilt als verbindlich. Ihre Anmeldung gilt nur für 

Sie persönlich und ist nicht auf Dritte übertragbar. Die Zahlung des Rechnungsbetrages wird 

nach Rechnungsstellung fällig und ist die Voraussetzung für Ihre Seminarteilnahme. 

2 Warteliste 

Sobald ein Kurs ausgebucht ist, wird eine Warteliste eröffnet. Die Vergabe der freiwerdenden 

Plätze erfolgt ausschließlich über unsere Kundenbetreuung. Um Ihnen und uns die Planung zu 

erleichtern und einen reibungslosen Ablauf der Veranstaltung zu ermöglichen, bitten wir um 

eine rechtzeitige Anmeldung. Bitte beachten Sie dazu unsere Frühbucherrabatte (Punkt 10). 

Sollte ein Platz frei werden, gilt der Kurspreis zum Zeitpunkt des Freiwerden des Kursplatzes, 

nicht der der Anmeldung. 

3 Rücktrittsregelung 

Der Rücktritt von oder die Umbuchung einer rechtsverbindlichen Anmeldung sind möglich. 

Sie bedürfen grundsätzlich der Schriftform. Mündliche Absprachen haben keine 

Rechtswirksamkeit. 

Bei Stornierung einer rechtsverbindlichen Anmeldung nach Ablauf des 14-tägigen 

Widerrufsrechts für Fernabsatzverträge wird eine Gebühr von 10% des für die betroffene 

Veranstaltung berechneten Betrages fällig. Bei Stornierungen ab vier Wochen vor 

Seminarbeginn berechnen wir eine Stornogebühr von 20%, ab 14 Tage vor Seminarbeginn 

stellen wir Ihnen die berechnete Seminargebühr zu 80% und bei Nichtanreise zu 100% in 

Rechnung. Bei einem von dem/der Teilnehmer:in veranlassten Abbruch eines bereits 

laufenden Seminars bzw. Ausbildung werden keine Gebühren rückerstattet. Dies gilt auch für 

krankheitsbedingte (z. B. Corona) Abbrüche bzw. Nichtanreisen. 

Ändert sich Ihr Interesse nach dem Zeitpunkt der rechtsverbindlichen Buchung, können wir 

Ihnen eine Umbuchung auf ein anderes Seminar im gleichen SommerCamp anbieten, sofern 

freie Kapazitäten vorhanden sind. Nach Ablauf der 14-tägigen kostenfreien Stornofrist, 

berechnen wir für eine Umbuchung 25,00 €. Die Gebühr für eine Umbuchung während der 

Veranstaltung beträgt 100,00 €. Durch eine Umbuchung verlieren Sie den Anspruch auf 

Frühbucherrabatte. Es gelten die zum Umbuchungszeitpunkt angebotenen Preise. Eine 

Umbuchung ist nur auf einen gleichwertigen oder höherwertigen Kurs möglich. 
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Bitte beachten Sie die Rücktrittsbedingungen der Fluggesellschaften und der Hotels. Je näher 

das Reisedatum rückt, desto höher ist die prozentuale Stornogebühr. Wir empfehlen den 

Abschluss einer Reiserücktrittsversicherung bei Ihrem lokalen Versicherungsagenten oder in 

Ihrem Reisebüro. 

4 Regelung bei Kursabsagen 

Sollte ein Seminar nicht stattfinden können, erstatten wir die gezahlte Seminargebühr zurück 

oder buchen diese auf Ihren Wunsch kostenlos auf ein anderes Seminar um. Weitere 

Ansprüche können nicht geltend gemacht werden. 

5 Haftungsausschluss 

Für Schäden an Eigentum und Gesundheit bei der Anfahrt, der Rückreise, während der 

Seminare sowie bei etwaigen Verlusten von Wertgegenständen übernimmt die Metaforum 

SommerCamp GmbH keine Haftung. 

Wer sich in Therapie befindet, sollte rechtzeitig mit der behandelnden Person bzw. mit uns 

klären, ob die Teilnahme an einer unserer Veranstaltungen möglich ist. Unsere Seminare und 

Ausbildungen sind kein Ersatz für eine psychiatrische oder medizinische Behandlung. Jede:r 

Teilnehmer:in trägt für sich und ihre/seine Handlungen innerhalb und außerhalb des Seminars 

selbst die Verantwortung – die Teilnahme an unseren Seminaren geschieht in 

Eigenverantwortung. 

6 Foto-, Video- und Tonaufnahmen 

Der Veranstalter weist darauf hin, dass während unserer Angebote mitunter Foto-, Video- 

und Tonaufnahmen gemacht werden. Mit Ihrer Teilnahme an einer Veranstaltung geben Sie 

Ihr kostenfreies und zeitlich nicht beschränktes Einverständnis dazu, dass Sie auf Bild- und 

Tonaufnahmen in audiovisuellen Medien (z.B. Website Metaforum, YouTube) erscheinen 

können. Teilnehmende, die an Übungen zu Demonstrationszwecken mitwirken und in dieser 

Situation nicht gefilmt werden möchten, sind dazu aufgefordert, dies vor der Demonstration 

zu signalisieren, damit die Filmaufnahmen rechtzeitig unterbrochen werden können. Für die 

Aufnahmen Dritter übernehmen wir keine Verantwortung. 

7 Hinweise für Zahlungen aus dem Ausland 

Überweisungen: Bitte beachten Sie, dass Bankgebühren immer vom Auftraggeber zu tragen 

sind. 
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8 Unsere Bankverbindung 

IBAN: CH27 8080 8009 7886 6111 0 

BIC: RAIFCH22XXX 

9 Ermäßigung für Studierende und Erwerbslose 

Studierende & Erwerbslose können eine Ermäßigung in Höhe von15 Euro pro Seminartag 

beantragen (mit Nachweis). Diese Ermässigung kann nicht in Kombination mit Frühbucher-

Rabatten geltend gemacht werden. 

10 Frühbucherrabatt 

Die Inanspruchnahme eines von uns angebotenen Frühbucherrabatts setzt die vollständige 

Zahlung des Rechnungsbetrags innerhalb von vier Wochen nach Erhalt der Rechnung voraus 

und gilt ausschließlich für die Kurse, die bis zum letzten Tag der auf unserer Webseite 

www.metaforum-sommercamp.com angegebenen Frist verbindlich bei uns gebucht wurden. 

Bei späteren Umbuchungen, die durch keine Kursabsage motiviert wurden, verfällt der Rabatt. 

Frühbucherrabatte sind mit keiner weiteren Ermäßigung kombinierbar. 

11  Provisionen 

Werden Teilnehmende für die Buchung einer Seminar-Veranstaltung geworben, bedanken wir 

uns mit einer Provision in Höhe von 10% der vermittelten Leistung. Dazu müssen folgende 

Voraussetzungen erfüllt sein: 

• Die vermittelnde Person muss selbst schon Teilnehmer:in im SommerCamp gewesen 

sein. 

• Die geworbene Person muss zum ersten Mal am Metaforum SommerCamp 

teilnehmen. 

• Der Name der werbenden Person muss uns bei der Anmeldung der geworbenen 

Person über das Portal mitgeteilt werden. 

Die angefallene Provision für die Vermittlung erfolgt in Form einer Gutschrift auf künftige 

SommerCamps und kann erst nach Campende und nur innerhalb der zwei folgenden 

SommerCamps eingelöst werden. Die Gutschrift wird den Begünstigten über einen 

Gutschriftcode übermittelt, der bei der nächsten Buchung eingelöst werden kann. Dieser 

verfällt nach zwei Jahren. 

Diese Bestimmungen zu den Provisionen gelten ab sofort. Alle früheren Vereinbarungen 

verlieren mit den neuen Bestimmungen ihre Gültigkeit. 
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12 Vorbehalt 

Alle Angaben erfolgen nach unserem aktuellen Kenntnisstand. Als Veranstalterin behalten wir 

uns bis zum Veranstaltungsbeginn Änderungen aus inhaltlichen, personellen, 

organisatorischen oder didaktisch-methodischen Gründen vor. 

13 Widerrufsrecht 

Sie können Ihre über die Online-Buchung abgegebene Vertragserklärung innerhalb von 14 

Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief, E-Mail) widerrufen. Zur Wahrung 

der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der 

Widerruf ist zu richten an: 

Metaforum SommerCamp GmbH  

Spannortstrasse 7 

6003 Luzern 

oder per E-Mail an: info@metaforum.com 

Beginnt das gebuchte Seminar noch vor Ende der14-tägigenWiderrufsfrist, erlischt mit dem 

Seminarbeginn das Widerrufsrecht. Die/der Teilnehmer:in gibt mit ihrer/seiner Teilnahme am 

Seminar seine ausdrückliche Zustimmung zum Erlöschen seines/ihres Widerrufsrechts. 

 

Gerichtsstand: Luzern 

Luzern, 30.03.2023 
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